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Проект 
Договор № ____/24 

на выполнение работ по содержанию оборудования и систем инженерно-технического обеспечения в 
многоквартирных домах 

 
 г. Сургут          «___»  _______ 2024 года 
 

 Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания ДЕЗ 
Восточного жилого района» (сокращенное наименование ООО «УК ДЕЗ ВЖР»), именуемое в 
дальнейшем Заказчик, в лице Директора Русина Алексея Александровича, действующего на основании 
Устава, с одной стороны, и 

________________________________________________________________(сокращенное 
наименование ________________), именуемое в дальнейшем Подрядчик, в лице 
_________________________________, действующего на основании _____________, с другой стороны, в 
дальнейшем совместно именуемые Стороны, на основании Протокола заседания конкурсной комиссии по 
проведению отбора исполнителя работ по содержанию оборудования и систем инженерно-технического 
обеспечения в многоквартирных домах от «_____» ________2024 г. заключили настоящий договор (далее – 
Договор) о нижеследующем: 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
1.1.  В целях обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан в 
многоквартирных домах согласно Приложению № 1 к Договору (далее – МКД), обеспечения сохранности 
Общего имущества Заказчик поручает, а Подрядчик принимает на себя обязательства выполнить работы, 
по надлежащему содержанию оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в 
состав общего имущества (далее – работы) в соответствии с Приложением № 2 к Договору, а также 
следующие работы: 
- надлежащее содержание и контроль за техническим состоянием и комплектностью механического, 
санитарно-технического и иного оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в 
состав общего имущества МКД внутридомовых систем: отопления, вентиляции, инженерных систем 
холодного и горячего водоснабжения (включая противопожарный водопровод и сухотруб), инженерной 
системы водоотведения, в том числе наружных инженерных сетей тепло-, водоснабжения и водоотведения 
(при их наличии в составе общего имущества) (далее – внутридомовые инженерные системы); 
- визуальный осмотр технического состояния и комплектности системы автоматической пожарной 
сигнализации, системы дымоудаления и противодымной вентиляции (далее – система противопожарной 
защиты) и информирование Заказчика. 
Заказчик обязуется принять от Подрядчика результат выполненных работ и оплатить его в порядке и на 
условиях, предусмотренных Договором. 
1.2.  Потребителями по Договору являются лица, пользующиеся на праве собственности либо на ином 
законном основании помещениями в МКД (далее - Потребители). 
1.3.  Общее имущество, в отношении которого Подрядчик выполняет работы по надлежащему 
содержанию оборудования и систем инженерно-технического обеспечения в МКД (далее – Общее 
имущество), включает в себя: 
- внутридомовые инженерные системы холодного и горячего водоснабжения, включая противопожарный 
водопровод и сухотруб, состоящие из стояков (включая первое отключающее устройство, а в части 
противопожарных трубопроводов до первых запорных устройств), первых запорно-регулировочных кранов 
на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также механического, электрического, санитарно-
технического и иного оборудования, расположенного на этих сетях; 
- внутридомовая система отопления, состоящая из стояков, обогревающих элементов, регулирующей и 
запорной арматуры, а также другого оборудования, расположенного на этих сетях; 
-  внутридомовая инженерная система водоотведения, состоящая из канализационных выпусков, фасонных 
частей (в том числе отводов, переходов, патрубков, ревизий крестовин, тройников), стояков, заглушек, 
вытяжных труб (фановых стояков), водосточных воронок, прочисток, ответвлений от стояков до первых 
стыковых соединений, а также другого оборудования, расположенного в этой системе; 
-  внутридомовая система вентиляции, состоящая из вытяжных вентиляционных воздуховодов, каналов, 
шахт и коробов, шиберов и дроссель-клапанов, оголовков вентиляционных шахт, зонтов и дефлекторов, а 
также другого оборудования, расположенного в этой системе; 
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- наружные инженерные сети тепло-, водоснабжения и водоотведения, состоящие из трубопроводов со 
всеми сопутствующими конструкциями и сооружениями, запорной арматурой, а также другого 
оборудования, расположенного на этих сетях.  

В случае разногласий о составе общего имущества в МКД Стороны руководствуются «Составом 
общего имущества в МКД» в отношение конкретного МКД, размещенного Заказчиком в ГИС ЖКХ. 
1.4.  Общее имущество должно содержаться в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации (в том числе о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, 
техническом регулировании, защите прав потребителей) в состоянии, обеспечивающем: 
а) соблюдение характеристик надежности и безопасности МКД; 
б) безопасность для жизни и здоровья граждан; 
в) соблюдение прав и законных интересов Потребителей, а также иных лиц; 
г) постоянную готовность инженерных коммуникаций, приборов учета и другого оборудования, входящего 
в состав общего имущества МКД, для предоставления коммунальных услуг (подачи коммунальных 
ресурсов) Потребителям. 
1.5.  Заказчик и Подрядчик при выполнении условий Договора обязаны руководствоваться:  
- Жилищным кодексом Российской Федерации; 
- Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденными постановлением 
Госстроя РФ от 27.09.2003 № 170 (далее – Правила № 170); 
- Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и правилами изменения размера 
платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, 
содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с 
перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными постановлением 
Правительства РФ от 13.08.2006 № 491 (далее – Правила № 491); 
- Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 
многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 
№ 354 (далее – Правила № 354); 
- Правилами противопожарного режима в Российской Федерации, утвержденными постановлением 
Правительства РФ от 16.09.2020 № 1479 (далее – Правила № 1479); 
- постановлением Правительства РФ от 03.04.2013 № 290 «О минимальном перечне услуг и работ, 
необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и 
порядке их оказания и выполнения» (вместе с «Правилами оказания услуг и выполнения работ, 
необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме»); 
- законом ХМАО-Югры от 31.03.2017 № 23-ОЗ "Об обеспечении тишины и покоя граждан в Ханты-
Мансийском автономном округе-Югре"; 
- федеральными законами о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, техническом 
регулировании, о защите прав потребителей; 
 -  Приказом Минстроя России от 05.08.2014 N 437/пр  (ред. от 10.04.2020)"Об утверждении Требований к 
проведению технического обследования централизованных систем горячего водоснабжения, холодного 
водоснабжения и (или) водоотведения, в том числе определение показателей технико-экономического 
состояния систем водоснабжения и водоотведения, включая показатели физического износа и 
энергетической эффективности объектов централизованных систем горячего водоснабжения, холодного 
водоснабжения и (или) водоотведения, объектов нецентрализованных систем холодного и горячего 
водоснабжения, и порядка осуществления мониторинга таких показателей"; 
 - Приказом Минстроя России от 21.08.2015 N 606/пр (ред. от 10.04.2020) "Об утверждении Методики 
комплексного определения показателей технико-экономического состояния систем теплоснабжения (за 
исключением теплопотребляющих установок потребителей тепловой энергии, теплоносителя, а также 
источников тепловой энергии, функционирующих в режиме комбинированной выработки электрической и 
тепловой энергии), в том числе показателей физического износа и энергетической эффективности объектов 
теплоснабжения, и Порядка осуществления мониторинга таких показателей"; 
- федеральными законами о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, техническом 
регулировании, о защите прав потребителей; 
- иными методическими и нормативно-правовыми актами, регулирующими вопросы эксплуатации 
инженерно-технического оборудования, а также условиями Договора. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1. Заказчик обязан:  
2.1.1. Осуществлять контроль за ходом выполнения работ, не вмешиваясь в деятельность Подрядчика. 
2.1.2. Предоставлять по запросу Подрядчика информацию, необходимую для исполнения обязательств по 
Договору: 
- проектно - техническую документацию на МКД; 
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- список действующих членов Совета МКД и уполномоченных собственников; 
 - протоколы заседания Советов МКД об определении видов работ за счет средств от использования общего 
имущества третьими лицами; 
2.1.3. Обеспечить участие представителя Заказчика в оперативном решении вопросов, связанных с 
исполнением Договора. 
2.1.4. Требовать устранение нарушений, выявленных в ходе проверки.  
2.1.5. Устанавливать с участием уполномоченного представителя Подрядчика (с составлением 
двухстороннего акта) причины аварийных ситуаций, произошедших в инженерных системах, повлекших 
причинение материального ущерба физическим и/или юридическим лицам и/или вред здоровью граждан. 
2.1.6. Информировать Подрядчика о выполнении третьими лицами ремонтных работ, которые могут 
привести к нарушению или изменению в работе внутридомовой системы холодного, горячего 
водоснабжения, водоотведения, отопления. 
2.1.7. Осуществлять оплату выполненных работ в порядке и на условиях, предусмотренных разделом 3 
Договора. 
2.1.8. Ежемесячно осуществлять оценку качества выполняемых Подрядчиком работ (услуг) по Договору и 
ежемесячно в срок до 5 числа месяца, следующего за отчетным месяцем, направлять Подрядчику Акт 
оценки качества выполнения работ (услуг) по содержанию оборудования и систем инженерно-
технического обеспечения по Договору (Приложение № 3 к Договору).  
2.1.9. В срок не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения акта об оказании услуг 
(выполненных работ) обязан его рассмотреть, подписать и направить один экземпляр Подрядчику. При 
наличии недостатков Заказчик в срок, установленный для рассмотрения, подписания и направления акта об 
оказании услуг, направляет Подрядчику требование об устранении недостатков выполненных работ 
(оказанных услуг) в порядке, предусмотренном в Договоре. После исправления недостатков Подрядчик 
составляет повторный акт об оказании услуг, который подлежит рассмотрению, подписанию и 
направлению Заказчиком в установленном порядке. 
2.2. Подрядчик обязан: 
2.2.1. Выполнить работы лично. 
2.2.2. Своевременно и качественно выполнять работы в соответствии Договором, а также 

предусмотренные Приложением № 2 к Договору, в соответствии с требованиями действующего 
законодательства Российской Федерации (в том числе о санитарно-эпидемиологическом благополучии 
населения, техническом регулировании, защите прав потребителей), а также нормативно-правовых 
документов, перечисленных в п. 1.5 Договора. 
2.2.3. Предоставлять по запросу Заказчика в указанный Заказчиком срок информацию, непосредственно 

связанную с вопросами содержания систем инженерно-технического обеспечения. 
2.2.4. Предоставлять Заказчику акты по результатам плановых (общих, частичных), внеочередных 

(внеплановых) осмотров оборудования и внутридомовых инженерных систем в МКД, в том числе 
расположенных в помещениях, принадлежащих Потребителям, и дефектные ведомости в случае выявления 
нарушений в течение 5 дней с момента проведения осмотра. Устранять выявленные неисправности 
внутридомовых инженерных систем и оборудования в МКД. 
2.2.5. Подписывать членами Совета МКД и возвращать Заказчику протоколы заседания Совета МКД об 
определении видов работ (услуг) за счет средств от использования Общего имущества третьими лицами. 
2.2.6. Устранять замечания и выполнять предписания (требования) Заказчика по качеству и срокам 
выполнения работ (оказания услуг). 
2.2.7. За свой счет и в срок, установленный Заказчиком, устранять недостатки работ (услуг), возникшие 
по вине Подрядчика. В случае, если эти недостатки устранялись силами третьих лиц за счет Заказчика, 
возмещать Заказчику расходы по их устранению. 
2.2.8. Принимать и рассматривать обращения Потребителей по вопросам качества и сроков выполнения 
работ по настоящему Договору в сроки, предусмотренные Правилами № 491. Принимать меры к 
устранению нарушений, указанных в обращениях Потребителей.  
2.2.9. Хранить в течение срока действия Договора и предоставлять по запросу Заказчика ответы на 
заявления и жалобы с отметкой о получении заявителем, а также иные документы, имеющие отношение к 
предмету заявления/жалобы, которые в случае расторжения Договора по описи передать в адрес Заказчика 
не позднее пяти рабочих дней до даты расторжения Договора. 
2.2.10. По запросу Заказчика и в указанный Заказчиком срок представлять документы, подтверждающие 
исполнение обязательств по Договору, в том числе для рассмотрения претензий, исков Потребителей.  
2.2.11. Участвовать во всех проверках, проводимых Заказчиком, в отношении качества и сроков 
выполнения работ (оказания услуг) Подрядчиком по настоящему Договору. 
2.2.12. По запросу Заказчика направлять своих уполномоченных представителей для оперативного 
решения вопросов, возникающих при исполнении Сторонами обязательств по Договору, рассмотрения 
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жалоб и заявлений, поступающих от Потребителей, для плановых и внеплановых проверок контроля 
качества и сроков выполнения работ. 
2.2.13. Ежемесячно в срок до 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчетным, предоставлять 
Заказчику счет на оплату выполненных работ, акт на оказание услуг (выполненных работ), подписанный 
Акт оценки качества выполнения работ (услуг) по содержанию оборудования и систем инженерно-
технического обеспечения в многоквартирных домах (по форме Приложения № 3 к Договору), Расчет 
стоимости работ (услуг) в месяц по Договору (по форме Приложения № 7 к Договору). 
2.2.14. Уведомлять Заказчика о смене руководителя, либо о временном отсутствии руководителя и 
предоставлять Заказчику надлежаще заверенную подписью уполномоченного лица и печатью организации 
копию приказа о вступлении в должность нового руководителя или о возложении полномочий 
руководителя на иное лицо на период его отсутствия. 
2.2.15. В случае причинения ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу Потребителей, Общему 
имуществу в МКД незамедлительно уведомить Заказчика и в течение 12 часов совместно с Заказчиком 
составить акт о причинении ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу Потребителя, Общему имуществу 
в МКД. 
2.2.16. В течение 3 (трех) рабочих дней уведомить Заказчика в письменной форме об изменении своего 
юридического адреса, местонахождения, банковских реквизитов, номеров телефонов, адреса электронной 
почты, смены руководителя, изменениях в учредительных документах, форм собственности, принятых 
решений о ликвидации или реорганизации и  других изменениях, которые могут повлиять на надлежащее, 
полное и своевременное исполнение обязательств по Договору, причем в уведомлении необходимо указать, 
что оно является неотъемлемой частью Договора. 
2.2.17. Уведомлять Заказчика в письменной форме о наступлении обстоятельств, препятствующих 
исполнению обязательств по Договору. 
2.2.18. В случаях обнаружения переустройств в жилых и нежилых помещениях, местах общего 
пользования (далее - МОП) в течение 2 (двух) рабочих дней с момента обнаружения письменно 
информировать Заказчика о выявленных фактах с приложением акта обследования помещения, врученного 
уведомления по форме Приложения № 6 к Договору и фотоматериалов. 
2.2.19. Осуществлять плановую и внеплановую (после выполнения ремонтных работ на системах (сетях) 
холодного и горячего водоснабжения, водоотведения и отопления) промывку указанных систем с 
оформлением соответствующих актов промывки и предоставлением указанных актов Заказчику. 
2.2.20. Соблюдать нормативные сроки устранения Технологических нарушений и их последствий на 
системах инженерно-технического обеспечения МКД согласно Правилам № 354 и Правилам № 416. 
2.2.21. Не подключать сторонних потребителей к внутридомовым инженерным сетям, а также не 
отключать действующих Потребителей без письменного согласования с Заказчиком. 
2.2.22. Устанавливать причины увеличения расхода холодной, горячей воды и проводить мероприятия по 
уменьшению расхода, в том числе осуществлять работу по выявлению фактов безучетного потребления 
коммунальных ресурсов, утечек во внутридомовых инженерных системах водоснабжения; устанавливать 
иные причины, способствующие увеличению расходов коммунальных ресурсов по горячей и холодной 
воде, стокам. 
2.2.23. В целях учета потребленных коммунальных услуг: 
- обеспечить прием заявок о неисправности, нарушениях в работе инженерного оборудования от 
Потребителей (далее – Заявки) и вносить сведения о поступивших заявках в программу 
«Автоматизированная система расчетов жилищно-коммунальных услуг» (свидетельство о государственной 
регистрации программы для ЭВМ № 2013619423, зарегистрирована в Реестре программ для ЭВМ 
04.10.2013) (далее - АСР ЖКУ),  
- направлять уведомления собственникам/нанимателям о предоставлении показаний и своевременной 
замене либо поверке ИПУ; 
- проводить анализ и контроль полученных данных по объемам потребления коммунальных услуг, 
разрабатывать и проводить мероприятия по увеличению энергоэффективности, результаты направлять 
Заказчику. 
2.2.24. Без промедления информировать Заказчика о техническом состоянии оборудования и инженерных 
систем, способном повлечь за собой аварийную ситуацию, а также в случае возникновения аварии - с 
составлением и направлением Заказчику соответствующих актов. В течение суток после аварийной 
ситуации предоставить Заказчику акт первичного осмотра в результате затопления с указанием 
установленной или предполагаемой причины аварии. В течение 2 (двух) часов с момента получения заявки 
от объединенной диспетчерской службы или обнаружения Технологического нарушения составлять акт 
первичного осмотра помещения в результате затопления в МКД, форма которого предусмотрена 
Приложением № 5 к Договору. 
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2.2.25. Соблюдать порядок установления факта предоставления нарушения качества услуг либо его 
отсутствие, представленный в Приложение № 4 к Договору. Составлять акты проверки качества жилищно-
коммунальных услуг на обращения Потребителей согласно Порядку качества. 
2.2.26. Выполнять план-график внутриквартирных обходов, план-график (ППР) по промывке систем 
водоотведения, холодного и горячего водоснабжения и акты таких обходов за подписью собственников 
(нанимателей) направлять Заказчику, а также вести журналы осмотра Общего имущества МКД, 
расположенного в квартирах и за их пределами, по каждому МКД.  
2.2.27. Предоставлять Заказчику в срок до 1 (первого) марта и до 1 (первого) августа информацию о 
необходимости включения МКД в актуализацию краткосрочной программы капитального ремонта МКД с 
приложением актов осмотра и дефектных ведомостей.    
2.2.28. Соблюдать конфиденциальность персональных данных Потребителей, ставших известными 
Подрядчику в связи с исполнением Договора; не раскрывать и не передавать каким-либо способом 
персональные данные третьим лицам. 
2.2.29. Осуществлять контроль за состоянием трубопроводов тепловодоснабжения и размещенного на них 
оборудования в границах внешних стен МКД. 
2.2.30. При выполнении работ, выходящих за рамки Договора, согласовывать с Заказчиком работы, 
связанные с переустройством инженерных систем в жилых и нежилых помещениях, а также работы, 
связанные с внутридомовыми инженерными системами в части отступления от проектных решений. 
 
2.3. Подрядчик имеет право: 
2.3.1. Запрашивать необходимую информацию и документацию, связанную с выполнением обязанностей 
по Договору. 
2.3.2. Требовать оплаты выполненных работ по Договору в порядке и сроки, предусмотренные Договором. 
2.4. Заказчик имеет право: 
2.4.1. Проводить плановые и внеплановые обследования и проверки состояния инженерного 
оборудования в МКД, оценивать качество выполнения работ в соответствии с условиями Договора, 
Правилами № 170, требованиями ГОСТов, СНиПов и СаНПина. 
2.4.2. При выявлении нарушений обязательств по Договору, а также при поступлении жалоб или 
заявлений от Потребителей требовать от Подрядчика: 
     - безвозмездного устранения недостатков, возникших по вине Подрядчика, и возмещения расходов по 
устранению этих недостатков, если устранение производилось силами третьих лиц или оплачивалось за 
счёт Заказчика; 
      - возмещения ущерба, причинённого Общему имуществу в МКД, Заказчику, Потребителям, третьим 
лицам или их имуществу, возникшего из-за невыполнения или несвоевременного выполнения 
Подрядчиком своих обязательств по Договору, или вреда, причиненного работниками Подрядчика в 
процессе осуществления деятельности в соответствии с условиями Договора. 
2.4.3. При проведении расчетов с Подрядчиком уменьшить размер платы за выполненные работы 
(оказанные услуги) путем удержания из причитающейся к оплате Подрядчику договорной стоимости работ 
(услуг) за расчетный период в размере: 
      - суммы фактических расходов Заказчика на устранение недостатков, которые не были устранены 
Подрядчиком в установленные Заказчиком сроки; 
      - суммы возмещения Заказчиком убытков, причиненных Потребителям и иным лицам по вине 
Подрядчика, вследствие ненадлежащего исполнения обязанностей по Договору, в том числе на основании 
соглашения о возмещении материального ущерба и расходов на оценку поврежденного имущества, а также 
уплаченные Заказчиком суммы возмещения материального ущерба, вреда здоровью, компенсации 
морального вреда, неустойки, судебных издержек на основании вступившего в силу судебного акта; 
      - суммы административных штрафов, уплаченных Заказчиком на основании постановлений об 
административных правонарушениях, выданных надзорными или контролирующими органами, в связи с 
выявленными нарушениями, допущенными по вине Подрядчика в связи с ненадлежащим исполнением 
обязанностей по Договору; 
- суммы произведенного Заказчиком Потребителям перерасчета, сделанного при нарушении нормативных 
сроков и качества работ (услуг), выполненных Подрядчиком; 
 - суммы затрат по перерасходу (утечке) холодной, горячей воды, стоков вследствие ненадлежащего 
исполнения обязательств по Договору. 
2.4.4. Произвести снижение платы за работы (услуги) Подрядчика по основаниям, предусмотренным 
п.п.2.4.3 Договора, в течение всего срока действия Договора при расчетах за любой расчетный период 
независимо от того, что основания для снижения оплаты работ (услуг) могли возникнуть ранее в расчетном 
периоде, за который произведена оплата выполненных работ (услуг) в полном объеме, в принятом без 
замечаний и оплаченном Заказчиком расчетном периоде. 
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 Об удержании определенной суммы денежных средств в случаях, установленных п.2.4.3 Договора, 
Заказчик информирует Подрядчика в письменном виде с предоставлением заверенных копий документов, 
подтверждающих основание для удержания.  
2.4.5. Снижать объем платежей, подлежащих уплате Подрядчику по Договору, на суммы, взысканные с 
Заказчика в судебном порядке в пользу владельцев жилых и нежилых помещений в счет возмещения 
материального ущерба, причиненного жилым и нежилым помещениям, имуществу граждан, компенсации 
морального вреда и вреда здоровью граждан, включая судебные расходы, судебный штраф в пользу 
Потребителя, в случае установления факта неисполнения либо ненадлежащего исполнения Подрядчиком 
обязательств по Договору. 
2.4.6. Снижать объем платежей, подлежащих уплате Подрядчику, в порядке, предусмотренном 
настоящим Договором, на сумму материального ущерба, причиненного Потребителю. 
2.4.7. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в соответствии с п.6.4 Договора. 

3. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
3.1. Стоимость работ по Договору определяется в соответствии с Приложением № 8 к Договору и 
составляет: 
- ____________________________________________________________________________________ 
(указывается цена предложения победителя отбора цифрой и прописью), в том числе НДС 20% (для 
участника Отбора, находящегося на общей системе налогообложения), либо 
  - ____________ рублей ___ копеек (указывается цена предложения победителя отбора цифрой и 
прописью), НДС не облагается в связи с применением Подрядчиком упрощенной системы 
налогообложения. 
3.2. Источниками оплаты работ по Договору являются средства, полученные Заказчиком от 
Потребителей. 
3.3. Отчетный период по Договору - 1 (один) календарный месяц. 
3.4. Оплата по Договору производится Заказчиком за фактически выполненные работы в течение 60 
календарных дней с момента подписания обеими Сторонами акта на оказание услуг (выполненных работ) и 
оформленного надлежащим образом счета. 
3.5. Форма оплаты - в безналичном порядке путем перечисления денежных средств на расчетный счет 
Подрядчика, указанный в Договоре. Стороны пришли к обоюдному соглашению о возможности 
осуществления расчетов по Договору, а также возмещения убытков путем проведения зачета взаимных 
требований (взаимозачета) между сторонами в порядке, предусмотренном ст.410 ГК РФ. 
3.6. Оплата по Договору за отчетный период снижается до 30% в случае невыполнения условий 
Договора от стоимости работ, выполненных Подрядчиком, в отношение конкретного МКД в случаях: 
- подтверждение факта некачественного выполнения работ или выполнения работ не в полном объеме на 
основании поступивших обращений от Потребителей и при проведении проверок Заказчиком; 
- установления фактов несвоевременного рассмотрения обращений от Потребителей по вопросам сроков и 
качества выполнения работ и не принятия мер по устранению указанных в них нарушениях; 
- не выполнения предписаний Заказчика в указанный Заказчиком срок; 
- пожаров и возгораний в МКД при установлении факта неисполнения, ненадлежащего исполнения 
Подрядчиком обязанностей, предусмотренных настоящим Договором; 
- нарушения Подрядчиком ограничения/приостановления коммунальных услуг в жилом, нежилом 
помещении в МКД; 
- в случае нарушения сроков выполнения работ, предусмотренных настоящим Договором. 
- невыполнения плана-графика внутриквартирных обходов осмотра общего имущества, плана-графика по 
очистке систем водоотведения в соответствии с п.п.2.2.25. Договора; 
 - несвоевременного предоставления Заказчику запрашиваемой информации и документов. 
3.7. Подрядчик является самостоятельным плательщиком налогов и сборов в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 
3.8. На денежные обязательства, возникшие из Договора, не распространяются положения статьи 317.1 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
4.1.  За невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по Договору Стороны несут 
материальную ответственность в соответствии с его условиями и действующим законодательством 
Российской Федерации.   
4.2.  Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если: 
а) в период действия Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие 
невозможным их выполнение; 
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б) если невыполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера. 
 Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по Договору, 
обязана немедленно известить в письменном виде другую Сторону о наступлении и прекращении 
вышеуказанных обстоятельств. Подтверждением наличия вышеуказанных обстоятельств и их 
продолжительности будут служить официально заверенные справки торгово-промышленной палаты г. 
Сургута. В этом случае срок исполнения обязательств, установленный в Договоре соразмерно отодвигается 
на время действия соответствующего обстоятельства непреодолимой силы и времени, необходимого для 
устранения их последствий. 
4.3.  За каждый выявленный факт нарушения Подрядчиком обязательств по настоящему Договору 
Заказчик вправе требовать от Подрядчика уплаты штрафа в размере до 3 000 (Трех тысяч) рублей 00 
копеек. 
4.4.  Подрядчик несет полную материальную ответственность за вред, причиненный жизни и здоровью 
граждан, имуществу Потребителей, Заказчика, третьих лиц. 
4.5.  Подрядчик несет полную ответственность за нарушение им требований охраны труда и пожарной 
безопасности при выполнении работ по настоящему Договору. 
4.6.  Ответственность за нарушение требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных», предусмотренную законодательством Российской Федерации, в полном объеме 
несет виновная Сторона. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и 
защиту персональных данных, несут дисциплинарную, гражданско-правовую, административную или 
уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
4.7.  Подрядчик осуществляет обработку персональных данных (ПДн) в рамках настоящего Договора с 
целью осуществления деятельности по поручению Заказчика, который передает полномочия Подрядчику 
по сбору, систематизации, накоплении, хранении, уничтожении (обновление, изменение), использовании, 
распространении (в том числе передача), обезличивании, блокировании, уничтожении в соответствии с ч. 
15, 16 статьи 155 Жилищного Кодекса Российской Федерации, так и в рамках Федерального закона от 
07.08.2001 № 115-ФЗ “О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 
путем, и финансированию терроризма. 
4.8.  В случае прекращения действия настоящего Договора Подрядчик прекращает обработку 
персональных данных Потребителей и уничтожает персональные данные в срок, не превышающий 
тридцати дней с даты прекращения действия Договора. Копия акта об уничтожении персональных данных 
подлежит обязательному направлению Заказчику в трехдневный срок с даты уничтожения персональных 
данных. 
4.9.  Подрядчик возмещает убытки, причиненные Заказчику, в связи с неисполнением либо 
ненадлежащим исполнением обязательств по Договору. 
4.10.  Лицами, ответственными осуществлять контроля за соблюдением условий Договора со стороны 
Заказчика являются: 
1) по вопросам выполнения работ: начальник отдела инженерного обеспечения ООО «УК ДЕЗ ВЖР» 
_____________________________________, контактный телефон _____________, e-mail: ________. 
2) по вопросам оплаты главный бухгалтер ООО «УК ДЕЗ ВЖР» ___________________________, 
контактный телефон _____________, e-mail: ________. 
4.11.  Лицом, ответственным за исполнение условий Договора со стороны Подрядчика является: 
-____________________________________, контактный телефон _____________, e-mail: ________. 
4.12.  Окончание срока действия Договора не освобождает Стороны от ответственности за нарушение его 
условий в период его действия. 
4.13.  Подрядчик несёт ответственность и может привлекается в качестве соответчика к судебным 
разбирательствам, связанным с невыполнением или ненадлежащим выполнением своих обязательств по 
Договору. 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
5.1.  Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами, принимается Сторонами к 
исполнению с 01 августа 2024 года и действует по 31 июля 2025 года включительно, а в части обязательств 
– до их полного и надлежащего выполнения Сторонами по Договору. 

6. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА. 
6.1. Условия Договора могут быть изменены Сторонами по основаниям, установленным законом. Все 
изменения и дополнения к Договору осуществляются в письменном виде путём заключения 
дополнительного соглашения, являющегося неотъемлемой частью Договора. 
6.2. Условия Договора могут быть изменены Сторонами по иным основаниям, если изменение Договора 
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не повлияет на его условия, имевшие существенное значение для определения цены Договора, в том числе 
при изменении адресного перечня МКД вследствие исключении МКД из лицензии Заказчика,  изменения 
площади помещений в МКД, состава общего имущества в МКД. 
6.3. В случае расторжения Договора по инициативе Подрядчика последний выплачивает Заказчику все 
понесённые ею расходы, связанные с расторжением Договора.  
6.4. Договор может быть расторгнут Заказчиком в одностороннем внесудебном порядке с письменным 
уведомлением Подрядчика не менее чем за 10 (Десять) календарных дней до даты расторжения Договора в 
следующих случаях: 
а) однократного грубого нарушения Подрядчиком условий Договора, повлекшего причинение вреда 
здоровью граждан, угрозу их жизни, материального ущерба Потребителям, третьим лицам или их 
имуществу; 
б) систематического (более трех раз в течение отчетного периода) некачественного исполнения работ; 
в) нарушения Подрядчиком сроков выполнения предписаний, выданных Заказчику надзорными и 
контролирующими органами, один и более раз в течение срока действия Договора. 
6.5. В случае расторжения Договора по инициативе Подрядчика Подрядчик не вправе требовать 
возмещения ему убытков, связанных с расторжением Договора. 
6.6. Подрядчик обязан не позднее, чем за 10 (десять) дней до даты расторжения/прекращения Договора 
передать Заказчику по акту приема-передачи текущую документацию в реестром: акты обследования 
помещений в МКД, акты приемки выполненных работ за подписью собственников помещений МКД, 
обращения и ответы Потребителям, всей перепиской, а также всю документацию, связанную с 
исполнением Договора. 

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
7.1.  В случае возникновения споров, претензий и разногласий, вытекающих из Договора либо 
связанных с ним, Стороны приложат все разумные усилия для проведения добросовестных переговоров с 
целью урегулирования споров, претензий и разногласий. Досудебный претензионный порядок 
урегулирования споров обязателен. Все претензии должны заявляться Сторонами в письменной форме и 
направляться другой Стороне заказным письмом или вручаться под роспись. Срок ответа на претензию 
составляет 10 (десять) рабочих дней со дня получения претензии. 
7.2.  В случае если Стороны не достигнут мирного урегулирования спора и на основании претензии, все 
споры, разногласия, вытекающие из Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его заключения, 
исполнения, расторжения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном 
суде Ханты-Мансийского автономного округа-Югры. 

8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 
8.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники, представители и 
аффилированные лица не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату денежных 
средств или иных ценностей любым лицам, чтобы оказать влияние на их действия или решения с целью 
получить какие-либо неправомерные преимущества или с иными противоправными целями. 
8.2. Стороны, их работники, представители при исполнении Договора не осуществляют действия, 
квалифицируемые российским законодательством как вымогательство взятки или предмета коммерческого 
подкупа, коммерческий подкуп, посредничество в коммерческом подкупе, дача или получение взятки, 
посредничество во взяточничестве, злоупотребление должностными полномочиями, незаконное 
вознаграждение от имени юридического лица. 
8.3. В случае возникновения у стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение 
п.8.2 Договора, она обязуется незамедлительно уведомить другую сторону в письменной форме. В 
уведомлении нужно указать факты или предоставить материалы, подтверждающие или дающие основание 
предполагать, что произошло или может произойти нарушение. 
8.4. После получения уведомления сторона, в адрес которой оно направлено, в течение пяти 
календарных дней направляет ответ, что нарушения не произошло или не произойдет. 
8.5. Исполнение обязательств по Договору приостанавливается с момента направления стороной 
уведомления, указанного в п.8.3 Договора, до момента получения ею ответа. 
8.6. Если подтвердилось нарушение другой стороной обязательств, указанных в п.8.1 Договора, либо не 
был получен ответ на уведомление, сторона имеет право отказаться от Договора в одностороннем порядке, 
направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по инициативе которой расторгнут Договор, 
вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате расторжения Договора. 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
9.1.  При выполнении условий Договора, кроме положений самого Договора, Стороны руководствуются 
нормативно-правовыми актами, указанными в п.1.5 Договора. Если после заключения Договора в 
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законодательном порядке будут приняты какие-либо нормативные акты, устанавливающие иные 
правоотношения, чем предусмотренные Договором, права и обязанности Сторон продолжают действовать, 
за исключением случаев, когда в этих нормативных актах будет прямо установлено, что их действие 
распространяется на отношения, возникшие по ранее заключенным договорам. 
9.2.  Любая информация, данные или сведения, относящиеся к предмету Договора, рассматриваются как 
конфиденциальные и не могут быть раскрыты третьим лицам, за исключением запросов государственных 
органов, правоохранительных органов, муниципальных контролирующих органов, осуществляющих 
контроль за соблюдением законодательства и других случаев, предусмотренных действующим 
законодательством Российской Федерации. Договор подлежит размещению в ГИС ЖКХ в соответствии с 
ч.10.1 ст.161 ЖК РФ. 
9.3.  Копии документов, так или иначе касающиеся Договора, передаваемые посредством электронной 
связи по адресам, указанным в разделе 10 Договора, имеют обязательную юридическую силу, и признаются 
Сторонами до замены их на оригиналы указанных документов. Стороны обязуются в срок не позднее 10 
(десяти) календарных дней с даты передачи документов посредством электронной связи, предоставить 
оригиналы соответствующих документов.  
9.4.  Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному 
экземпляру для каждой из Сторон. 
9.5.  К Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью: 
- Приложение № 1. Адресный перечень многоквартирных домов. 
- Приложение № 2. Перечень работ (услуг) по содержанию оборудования и систем инженерно-
технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирных домах с указанием 
периодичности их выполнения. 
- Приложение № 3. Форма акта оценки качества выполнения работ (услуг) по содержанию оборудования и 
систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества многоквартирных 
домов. 
- Приложение № 4. Порядок установления факта нарушения  качества услуг либо его отсутствие. 
- Приложение № 5. Форма акта первичного осмотра помещения в МКД в результате затопления. 
- Приложение № 6. Форма уведомления об устранении самовольного переустройства (перепланировки) 
жилого помещения. 
- Приложение № 7. Форма расчета стоимости работ (услуг) в месяц, руб. 
- Приложение № 8. Расчет стоимости работ (услуг) по договору. 
 

10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
Заказчик:                                
ООО «УК ДЕЗ ВЖР» 
628402, Ханты-Мансийский автономный округ-
Югра, г. Сургут, ул. Федорова, д.5/3                                 
тел. (3462) 44-50-01 (приемная) 
ИНН / КПП 8602021147 / 860201001     
ОГРН 1068602157678                                              
р/с 40702810967170006677    
к/с 30101810800000000651 
БИК 047102651                                                           
Западно-Сибирское отделение № 8647 ПАО 
«Сбербанк» г. Тюмень 
е-mail: uk@dezvgr.ru 
 

Подрядчик: 
 

ПОДПИСИ СТОРОН 
 

Заказчик: Подрядчик: 
Директор ООО «УК ДЕЗ ВЖР»   
 
 
 
_________________/Русин А.А. /     __________________  
М.п.       М.п.        










































